
LA MEDIAZIONE FAMILIARE 

La mediazione familiare è un intervento 
extragiudiziale, scelto volontariamente dai coniugi e 
condotto da un operatore neutrale, che offre alla 
coppia un contesto strutturato, generalmente breve, 
atto a favorire uno sviluppo positivo della crisi e del 
conflitto, anche in funzione dello sviluppo e della 
maturazione dei figli. L’intervento di mediazione 
affronta i vari momenti del processo di crisi: dalla 
decisione di separazione, alla fase legale, alla 
elaborazione psicologica del “lutto” successivo alla 
separazione.  
Più precisamente la mediazione consiste nell’aiutare la 
coppia: 
• a rimuovere le difficoltà legate ad una 
comunicazione troppo esasperata e conflittuale; 
• a creare uno spazio di incontro e di dialogo con il 
partner, riassumendo la responsabilità genitoriale ed 
evitando deleghe a terzi; 
• a trovare accordi concreti, costruttivi e 
personalizzati, ampliando la gamma delle possibili 
soluzioni nel conflitto; 
• a riorganizzare le relazioni familiari, tenendo conto 
dei bisogni psicologici dei figli. 
 
IL MEDIATORE FAMILIARE 

Il mediatore è un operatore adeguatamente formato 
alla comprensione sul piano psicologico del conflitto 
coniugale e familiare, che opera affinché i genitori 
mantengano vivo il senso e la pratica della loro 
responsabilità genitoriale e sappiano salvaguardare il 
mantenimento dell'autostima nonostante il momento 
di crisi. 
• Ha capacità di promuovere nei partner/genitori le 
risorse, le competenze, la motivazione al dialogo e a 
prevenire il disagio dei minori. 
 
• Possiede conoscenze di tipo interdisciplinare in 
campo psicologico, sociale, e giuridico. 
 
• Svolge la sua attività in enti pubblici, nel privato 
sociale, e nella libera professione. 

DOCENTI 

 
• Francesca Belforte 

psicologo, psicoterapeuta, mediatore familiare, 
consulente tecnico del Tribunale di Livorno 

• Claudio Billi 
Psicologo psicoterapeuta mediatore familiare, didatta 
SITCC, Università di Firenze 

• Isabella Buzzi 
psicologo,mediatore familiare, Past President del 
Forum Europeo Mediazione familiare, Presidente 
dell’AIMEF 

• Maria Grazia Cecchini 
psicologo, psicoterapeuta 

• Alessandra Lang 
counsellor e consulente di orientamento 

• Avv. Maria Pia Lessi 
avvocato 

• Gianluca Provvedi 
psicologo, psicoterapeuta, Direttore del CESIPc, 
Cooridnatore Didattico della Scuola di Specializzazione 
del CESIPc, Didatta SITCC e AIPPC,  Università di 
Siena 

 
DESTINATARI  

Il Corso è rivolto a laureati in Psicologia, ma 
anche a laureati in discipline umanistiche 
(Sociologia, Scienze Politiche e Scienze della pace, 
Giurisprudenza, Scienze della Formazione o 
Pedagogia), oppure a persone in possesso di un 
Diploma riconosciuto di Assistente Sociale.  
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STRUTTURA E ARTICOLAZIONE 
DEL CORSO 

350 ore articolate su due anni di cui: 250 ore 
di formazione in aula (lezioni e seminari) – 100 
ore di stage (attività esperienziali, 
documentazione e ricerca). 
Il training è di tipo teorico-esperienziale ed è 
organizzato con una logica che tende a promuovere 
una integrazione tra metodologie  e insegnamenti di 
varia natura, sullo sfondo di una prospettiva 
costruttivista. Il corso prevede una alternanza tra 
momenti di tipo informativo per l’acquisizione di 
competenze tecniche specifiche, modalità formative 
attive, orientate all’acquisizione di specifiche capacità 
di analisi e intervento, e spazi dedicati al lavoro 
personale in gruppo per consentire agli allievi un 
percorso di autoconoscenza, anche in relazione alle 
specifiche tematiche affrontate nel training. Una parte 
del  training è mirato all’acquisizione di conoscenze di 
tipo giuridico e di elementi di counselling. 
 

PROGRAMMA DEL CORSO 
 

I MODULO: CRESCITA PERSONALE : ESSERE E 
SAPER ESSERE NELLA RELAZIONE D’AIUTO  
Obiettivi: attivare e potenziare capacità di ascolto e di 
relazione con l’altro a partire dalla consapevolezza di sé 
e della propria storia  
II MODULO: TEORIA E TECNICA DELLA 
COMUNICAZIONE E DELLE RELAZIONI. 
SOCIOLOGIA DELLA COMUNICAZIONE  
Obiettivi: fornire conoscenze sulla comunicazione 
verbale e non verbale, sulle competenze comunicative, 
sui principali modelli teorici e sociologici; fornire 
conoscenze e competenze sulla comunicazione non 
direttiva, sull’ascolto attivo, sull’osservazione 
relazionale  e sulle principali abilità di counselling. 
III MODULO: PSICODINAMICA DELLE 
RELAZIONI FAMILIARI  
Obiettivi: fornire conoscenze su: dinamica e  ciclo 
vitale della famiglia normale; stress ed eventi critici; 
separazione e divorzio come evento critico; coniugalità 
e genitorialità; approccio trigenerazionale e umanistico-
esistenziale allo studio della famiglia; collusione di 

coppia e rottura del legame; psicopatologia e conflitto 
nella famiglia: teorie e modelli di intervento.  
IV MODULO: TECNICHE E METODOLOGIE DELLA 
MEDIAZIONE FAMILIARE. 
Obiettivi : fornire conoscenze e strumenti operativi su: la 
mediazione familiare come nuova proposta per la 
separazione (storia, presupposti, principi, obiettivi, modelli 
…); il percorso e le tappe della mediazione familiare; 
l’analisi della mediabilità; conflitto e tecniche di 
negoziazione nell’ambito del processo di mediazione; i 
figli nel percorso di mediazione. I contesti della 
mediazione e della separazione. I diversi modelli di 
mediazione familiare. 
V MODULO: GENOGRAMMA, SCULTURA E 
DISEGNO DELLA FAMIGLIA. 
Obiettivi: fornire strumenti operativi trasversali di 
osservazione e valutazione del conflitto familiare; 
conoscere ed applicare strumenti di intervento relazionale 
e creativo con la coppia e la famiglia. 
VI MODULO: DIRITTO DI FAMIGLIA ED 
ELEMENTI DI DIRITTO PENALE 
Obiettivi: acquisizione delle principali conoscenze 
giuridiche in merito a: diritto di famiglia e al processo di 
separazione e divorzio; consulenza tecnica, consulenza 
d’ufficio e di parte; il contesto giudiziario e la mediazione 
familiare.  Servizi socio-sanitari, Tribunale dei minori e 
mediazione familiare. 
VII MODULO: PSICOLOGIA EVOLUTIVA E 
SOCIALE 
Obiettivi: fornire conoscenze sullo sviluppo evolutivo 
infantile ed adolescenziale, in relazione al ciclo di vita 
della famiglia e alle dinamiche sociali. 

 
ORARIO 
Le lezioni si svolgeranno nell’arco di 11 mesi e 
saranno articolate nel modo che segue:   
 
- Formazione in aula: 10 incontri annuali a cadenza 
mensile, nella giornata del Sabato (80 ore annuali); 

- Seminario intensivo estivo: 45 ore annuali (5 
giorni consecutivi nel mese di Luglio, con 
eventuale residenziale, qualora gli allievi si 
trovino d’accordo su questa opportunità); 
  

- Stage: 25 ore annuali di Esercitazioni in aula con il 
Tutor (5 incontri annuali, con orario da definire con il 
Tutor);  
- Stage: 25 ore di percorso individualizzato per 
documentazione e ricerca.  

ISCRIZIONI 
La domanda di pre-iscrizione deve essere inviata per 
posta, entro i termini richiesti, alla segreteria del 
CESIPc, utilizzando l'apposito modulo scaricabile dal 
sito del CESIPc, allegando i seguenti documenti:  

A) Fotocopia del certificato storico di laurea, 
rilasciato dall’Università competente, comprensivo 
dell’elenco degli esami sostenuti, con le rispettive 
votazioni conseguite;  
B) curriculum vitae con firma autografa leggibile;  
C) una foto formato tessera. 

Sarà cura della segreteria ricontattare dopo la 
scadenza le persone pre-iscritte per la formalizzazione 
dell’iscrizione.   

Sarà ammesso al corso un numero massimo di 20 
allievi.   

È previsto un colloquio di selezione, effettuato dalla 
Responsabile del corso. 
ESAMI 

Saranno ammessi all’esame finale i corsisti, in regola 
con i pagamenti, che non avranno superato il 20% di 
assenze. E’ prevista la stesura di una tesina.  
 
ATTESTATI 

All’esame di fine corso sarà presente all’esame un 
osservatore AIMeF. Il superamento dell’esame e il 
conseguimento del relativo attestato consentirà agli 
allievi di iscriversi direttamente al Registro dei 
Mediatori Familiari dell’AIMeF.  
 
COSTO 
Il costo per ciascun anno di corso è di € 1750,00 
(esente IVA). E’ previsto un pagamento raitezzato.  


